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你如何衡量自己的人生？

葉英鏘診所�葉英鏘醫師

今年七月第一次收到「老人年

金」的禮金，握著這一份天上

掉下來的禮物，內心霎時激起陣陣

悸動！感觸良多，不知是喜悅？還

是感懷？

接下來的一段時日，我一再地

思索，回顧在這過往的六十多年歲

月裡，我過的快樂嗎？人生的目的

是甚麼？我將用什麼量尺來衡量自

己的人生？用什麼態度來對生命作

深刻的省思？我想這不會只是我個

人的困惑，各位醫師可能也會面臨

類似的情境吧！

每個人都擁有獨特的人生，年

輕時都胸懷萬丈雄心，積極規劃自

己的人生，以期事業有成、幸福快

樂，但有人卻往往事與願違，令人

深覺遺憾！當然人生無法倒帶重新

來過，但如何防範未然卻是操之在

我。其實人生是個不斷自我探索的

過程，真正的快樂與滿足取決於對

生涯的策略規劃與應變，至於要如

何規劃及評量個人的生涯，雖然沒

有一套一體適用的通則，但是我們

可以藉用企管理論，為自己設立目

標，訂出優先順序，描繪正確的圖

像，進而實現幸福、美滿的人生。

管理學是現代的顯學，很多領

域都可運用它作策略規劃，並用來

作為績效評估的工具。本文將把企

管理論套用在生涯規劃，審視生命

的意義，尋找快樂人生之鑰。How 
will you measure your life？但願這份省

思不僅是一齣事過境遷的追悔，更

期盼這是一席未雨綢繆的洞見。現

在就讓我們誠摯地與自己的內心對

話，懇切回答以下三個關鍵問題：

一、你要如何樂在工作？ 
   
每一次醫師同仁聚會，話題總

離不開健保支付點值、總額費用成

長率等議題，不可諱言地，失序的

全民健保制度，讓我們執業生涯倍

感挫折，更失去工作的熱忱，讓人

感到沉重鬱卒。不過；現在假設健

保點值提高為每點1.1，醫療費用成

長率每年10%，如此，我們的收入

一定增加不少，若然，是否表示從

今而後，我們就過著幸福快樂的日

子，我想答案可能不會是這樣肯定

吧！那麼真正的答案應該是甚麼？

因為快樂工作的動力是熱情而不是

金錢，其實不論在任何專業領域，
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能在熱忱工作中完成真正益於大眾

之事，才是一生最值得追求的價

值。

最近辭世的蘋果電腦總裁Steve 
Jobs曾說：「只有相信自己做的是

偉大的事，你才能獲得真正滿足，

而只有熱愛你的工作，你才能完成

偉大的工作。」就我個人而言，偉

大的工作除了我們的本行---醫療工

作之外，還有很多其他領域，諸如

NGO、公益社團等等，都值得我們

去參與和實踐。 心理學家赫茲伯格

（Frederick Herzberg）提出「動機理

論」，它包括「保健因素」和「動

機因素」，工作收入、工作環境、

醫療政策、健保管理法規等屬於

「保健因素」，去除不利的「保健

因素」並不能讓你熱愛工作，頂多

只能讓你不討厭目前的工作而已。

「動機因素」則包括具挑戰性的工

作、成就感、獲得認同、責任感和

自我實現，這些要件才是熱情工作

的真正源頭。所以，努力挖掘找回

你當初立志獻身醫療志業的深層動

機，點燃工作的熱情之火，你將會

永遠樂在工作。

二、你要如何營造美滿家庭？
   
人生最重要的快樂源頭就是你

和配偶、孩子、好友的關係，圓滿

的家庭生活與人際關係，能帶給你

長久的快樂。至於人生是如你所願

或是悔不當初，就看你如何分配你

的人生資源（時間、精力、才能、

財富）？以及如何平衡工作與家庭

生活。一個醫生通常耗費很多時間

在工作上，卻疏於投資時間在家庭

的經營上，我們一定要調整優先順

序，把資源做最適當分配到下述三

個領域。

（一）婚姻經營： 想要擁有融

洽的婚姻關係，並非找到可以讓你

快樂的人，而是你願意了解她的需

要，設法去滿足她、讓對方快樂，

不管是深厚的友誼或是圓滿的家庭

和婚姻，莫不根植於這樣的犧牲與

奉獻。我們都希望我們所愛的人快

樂，困難的是；我們不知道自己該

扮演什麼樣角色，這就需要靠直覺

和同理心，才能瞭解另一半最需要

的是什麼？然後付諸行動，努力讓

你所愛的人快樂。

（二）教育孩子：  S h i p  o f 
Theseus 希臘人為了紀念偉大英雄

Theseus，將他的戰船陳列在雅典港

口供人瞻仰，歷經長期的風吹日曬

終而逐漸腐朽，經多年的不斷修補

更換，最後，整條船幾乎沒有一處

是原來的東西，讓人感到困惑的是

這樣一艘全新的船，還能算是原來

的席瑟斯之船嗎？

另一個有關外包悲劇的警惕，

戴爾電腦本來是家龐大的公司，但

為了追求淨資產報酬的短期利益，

而逐年把一些核心技術委由華碩電

腦代工製造，不久之後，整個市場

便被華碩取代了。

由上述兩個例子我們得到幾個

啟示，第一、教育孩子的時機須愈
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早愈好，而且必須親自參與，如果

把教育孩子的責任過度委外---交給

老師、教練、保姆、外傭，那他們

以後會是誰的孩子呢？第二、要給

孩子什麼資源？父母常犯一廂情願

的迷失，總以為給孩子的資源愈多

愈好，但如果他們不喜歡我們的安

排，不想接受挑戰，他們將難有所

成。所以，我們必須適度放手，讓

孩子自己去發掘問題，然後想辦法

解決，以幫助他們建立流程的能力

和自信。第三、樹立家庭文化以身

作則，父母的背影是孩子學習的標

竿，孩子經由耳濡目染來建立價值

觀和優先順序，每個家庭獨特的家

庭文化是一個自動導航器，讓孩子

知道怎麼作是對的，這也是父母留 
給孩子的最好遺產。

（三）人際關係： 人是社群動

物無法離群索居，良好的人際關係

是快樂的泉源。唐朝詩人韋應物詩

云：「水性自云靜，石中本無聲，

如何兩相激，雷轉空山驚。」人與

人、社與社，協會之間的良性互

動，會激發更大的能量，營造更美

滿的生活。

三、你要如何提升德行素養？

日本明治維新三傑―西鄉隆

盛的座右銘「敬天愛人」，循正

道而行謂之敬天，慈悲為懷謂之愛

人，這是我們見賢思齊的典範。宇

宙的運行就像個圓圈，當我們發出

善念服務他人，這個意念會產生共

鳴，不僅影響別人，最後還會回轉

到自己身上，這就是所謂「善的循

環」。西諺有言：「善行永遠不嫌

早，因為你不知道何時會太遲。」

同時要時時提醒自己---  「chari ty 
start at home but should not let it end 
there」，激勵自己---「 doing good is 
just now and the more the better。」

樂在工作、家庭美滿、敬天愛

人，如果以上這三個層面的自我評

量，獲得的是一個令人滿意的評量

成果，若然，你的精彩人生誠如蘇

格拉底所言：「美好人生---而非泛

泛人生---才有價值可言。」

恭禧你！ 祝福你！

誰「理」你
●李剛領醫師提供

那天，下著雨，帶小女上百貨公司。剛一進大門就滑了個四腳朝

天，跌了一屁股，裙子污溼了一大片。頓時臉紅耳熱，一拐一拐的上

洗手間擦理，一面自嘲的說：「妹妹，媽媽好糗、好丟臉喔！」

小女竟回說：「沒辦法啦！媽咪，沒有人知道我們家在哪裡，

又沒有人知道妳叫什麼名字呀。」


